                       
Генеральному директору 
АО «Электротранспорт »
Коробкову С.Е.
183038, г. Мурманск,
ул. Свердлова д. 49
от _____________________________
проживающего(-ей) по адресу;
_______________________________
паспорт серия _________ № _______
 выдан __________________________
_______________________________


Заявление о возврате денежных средств

[bookmark: _Hlk134695752]Дата и время происшествия __________________________________________
Номер маршрута, бортовой (гос. номер) автобуса/троллейбуса ___________
Описание причины_________________________________________________
Прошу возвратить мне денежные средства в размере стоимости приобретенного разового проездного билета, оплаченного банковской картой в связи с неоказанием услуги по перевозке по вине АО «Электротранспорт».
Номер банковской карты (первые 6 и 4 последние цифры) ________________
Возврат денежных средств прошу осуществить путем перечисления на банковскую карту, реквизиты прилагаю.
О результатах рассмотрения заявления прошу уведомить: 
- по телефону ___________________________________
- по электронной почте __________________________________________
- по почтовому адресу ___________________________________________
Настоящим даю согласие на обработку персональных данных, разрешенных субъектом персональных данных для распространения.



«___»____________ 20     ____________________  _________________
                                                             подпись                               ФИО

